Andringar till hemleveranser (DB Schenker hemleverans)

For att begransa spridningen av coronavirus kommer vi att infora strangare forsiktighetsatgarder for att
leveranser till konsumenter. Fran och med mandag 6.4. bar inte chaufférer leveranser in till Iagenheten. Pa
detta satt minskar vi risken for exponering.

Vart sékrare satt att arbeta

e chaufféren ringer kunden innan leveransen och sager att bestallningen kommer att lamnas framfoér
dorren till kundens lagenhet, men kommer inte att baras in 6ver troskeln till ligenheten.

e om detta inte passar kunden kommer chaufféren att meddela det séndande féretaget som i sin tur
kontaktar konsumentkunden for att komma 6verens om en ny leveranstid.

¢ konsumentkunden inspekterar leveransen medan foraren ar narvarande, men ett tillrackligt
avstand halls mellan parterna.

e foraren bekraftar mottagandet av bestallningen pa kundens vagnar och skriver vid behov en
notering i fraktsedeln.

Om leverans till konsumenten har bestallts med levereras ”langs gatan”, f6ljs normal praxis. Den normala
proceduren féljs ocksa nar sandningen tilldelas en byggarbetsplats for antingen en ny eller
renoveringsplats.

Vi skyddar ocksa var personal och andra parter som &r involverade i transport med andra atgarder. De har
rapporterats den 16.3. i den publicerade bulletin Andringar av leverans och mottagande av varor.



